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Regulamin aplikacji mobilnej Librus
v 25.05.2018

§1
DEFINICJE ‘
APLIKACJA - oprogramowanie o nazwie ,,Librus”, udostgpniane UZYTKOWNIKOWI przez
SPOLKE, w formie dedykowanej aplikacji natywnej lub aplikacji uruchamianej za posrednictwem
przegladarki internetowej, przeznaczone do wykorzystania na URZADZENIU PRZENOSNYM i

pozwalajace w szczego6lnosci na dostep do wybranych informacji przetwarzanych w SYSTEMIE oraz
do USLUG;

KONTO - tworzone przez SZKOLE, indywidualne konto UZYTKOWNIKA w SYSTEMIE,
stanowigce zbior zasobow i uprawnien przypisanych do danego UZYTKOWNIKA. Dostep do
KONTA odbywa si¢ za pomocg loginu i hasta;

KONTA POWIAZANE — KONTO jednego ucznia oraz KONTA stworzone w zwigzku z tym
KONTEM ucznia, dla jego rodzicow lub opiekundéw prawnych, na zasadach okre$lonych przez
SZKOLE;

REGULAMIN — niniejszy regulamin okreslajacy zasady 1 warunki korzystania z APLIKACII, w tym
prawa i obowigzki SPOLKI oraz UZYTKOWNIKOW zwigzane z korzystaniem z APLIKACIJI i
$wiadczeniem ustug droga elektroniczna;

REGULAMIN LIBRUS SYNERGIA - regulamin okre$lajacy zasady i warunki korzystania z
serwisu Librus Synergia, dost¢gpny pod adresem www.synergia.librus.pl/regulamin, REGULAMIN
LIBRUS SYNERGIA okresla w szczeg6élnosci zasady funkcjonowania SYSTEMU i KONT oraz
zasady $wiadczenia ustug elektronicznych za posrednictwem serwisu www, oraz dostepu do danych
zgromadzonych w Systemie;

SPOLKA — LIBRUS sp. z ograniczong odpowiedzialnoécia sp. k. z siedzibg w Katowicach przy al.
Korfantego 193, 40-153 Katowice, wpisana do rejestru przedsi¢biorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod w Katowicach, Wydziat VIII
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000630561, NIP: 6342622989, REGON:
240547379, e-mail: librus@librus.pl, telefon: 32 350 85 85, fax: 32 258 12 86;

SYSTEM - rozwigzanie LIBRUS Synergia, stuzace m.in. do gromadzenia i analizowania danych
dotyczacych ocen i frekwencji ucznidow SZKOL, dostarczajagce narzedzi wspierajacych
indywidualizacje nauczania i stanowigce wsparcie nauczycieli w realizacji zadan dydaktycznych oraz
dyrektora SZKOLY w realizacji zadan wynikajacych z potrzeby sprawowania nadzoru
pedagogicznego. Dostep do danych wprowadzonych do SYSTEMU posiadaja UZYTKOWNICY w
zakresie odpowiadajacym uprawnieniom przypisanym do KONTA, w formie i zakresie zgodnym z
wymogami obowigzujacego w Polsce prawa oraz w zgodzie z przepisami dotyczacymi udostgpniania
i przetwarzania danych osobowych. Na warunkach okreslonych w REGULAMINIE zasoby
informacyjne zgromadzone w SYSTEMIE moga by¢ udostepniane UZYTKOWNIKOM za
posrednictwem APLIKACII,

STRONA — strona internetowa znajdujaca si¢ pod adresem www.synergia.librus.pl/aplikacjemobilne;

SZKOLA — placowka o$wiatowa, ktora podpisata odrebng umowe ze SPOLKA (lub w imieniu ktorej
umowg podpisal organ ja prowadzacy), na mocy ktorej placowka wdrozyta i korzysta z SYSTEMU
oraz udostepnia wybrane dane UZY TKOWNIKOM;

URZADZENIE PRZENOSNE - urzadzenie (smartfon, tablet, komputer) znajdujace sie w
posiadaniu UZYTKOWNIKA, na ktérym uruchomiona lub zainstalowana moze zostaé APLIKACIJA,
posiadajace aktualng wersje systemu operacyjnego (i0S, Android, lub Windows Phone), wyposazone
w przegladarke internetowg oraz dostep do internetu;
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USLUGA - umozliwienie UZYTKOWNIKOM z poziomu URZADZENIA PRZENOSNEGO za
posrednictwem APLIKACJI dostgpu do KONTA i niektorych funkcjonalnosci SYSTEMU oraz
wybranych Ustug okre§lonych w REGULAMINIE LIBRUS SYNERGIA a takze udostepnianie
niektorych innych dodatkowych funkcjonalnosci za posrednictwem APLIKACIJI. Zakres USLUG
$wiadczonych UZYTKOWNIKOWI jest uzalezniony od wybranego przez UZYTKOWNIKA
wariantu USLUGI;

UZYTKOWNIK - oznacza kazda osobe posiadajgca KONTO, ktéra korzysta z SYSTEMU, za
posrednictwem APLIKACII

§2
POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Niniejszy REGULAMIN okresla zasady i warunki korzystania z APLIKACII. Kazdy
UZYTKOWNIK zobowigzany jest, przed rozpoczeciem korzystania z APLIKACJI, do zapoznania
si¢ z niniejszym REGULAMINEM, jego akceptacji i przestrzegania jego postanowien.

2. REGULAMIN jest udostepniany nieodpfatnie, pod adresem
www.synergia.librus.pl/aplikacjemobilne oraz w APLIKACJI pod opcja Regulamin.
REGULAMIN jest takze udostepniany UZYTKOWNIKOWI przy probie pierwszego logowania
do SYSTEMU za posrednictwem APLIKACJI. UZYTKOWNIK ma prawo w kazdym czasie
utrwali¢ tres¢ REGULAMINU poza APLIKACJA (w tym poprzez pobranie REGULAMINU na
swoje URZADZENIE PRZENOSNE w formacie PDF).

3. REGULAMIN jest regulaminem, o ktorym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
0 $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

§3
SWIADCZENIE USLUG

1. APLIKACIJA shuzy do uzyskiwania dostgpu do KONTA na zasadach i w zakresie okreslonym w
REGULAMINIE.

2. Zasady funkcjonowania KONTA i SYSTEMU okresla REGULAMIN LIBRUS SYNERGIA.
Dostgp do KONTA za posrednictwem APLIKACII jest mozliwy po zaakceptowaniu
REGULAMINU LIBRUS SYNERGIA.

3. W celu rozpoczgcia korzystania z APLIKACII nalezy pobra¢ i zainstalowaé APLIKACIJE na
URZADZENIU PRZENOSNYM lub uruchomi¢ APLIKACJE za pomocg przegladarki
internetowej. AKTUALNA informacja o mozliwosci pobrania APLIKACIJI znajduje si¢ na
STRONIE. SPOLKA nie jest zobowigzana udostgpnia¢ APLIKACJI w formie natywnej, na
przyktad za posrednictwem sklepow internetowych takich jak AppStore lub Google Play, a
zamiast tego moze umozliwia¢ korzystanie z APLIKACIJI za pomocg przegladarki internetowe;.
SPOLKA doktada staran aby APLIKACJA byta dostepna rowniez w formie aplikacji natywnych
na mobilne systemy operacyjne.

4. Logowanie do APLIKACJI odbywa si¢ za pomoca loginu i1 hasta udostgpnionego
UZYTKOWNIKOWI przez SZKOLE.

5. USLUGI $wiadczone UZYTKOWNIKOM przez SPOLKE za pos$rednictwem APLIKACII
obejmuja:

a) Ww wariancie o nazwie ,,Dostep do e-dziennika” (dalej ,,WARIANT1”):

i. udostgpnieniec APLIKACJI do uruchomienia za posrednictwem przegladarki
URZADZENIA PRZENOSNEGO lub do pobrania i korzystania w sposob i na
warunkach okreslonych w REGULAMINIE;

ii. powiagzanie APLIKACJI z jednym lub wieloma KONTAMI i umozliwienie
dostepu do KONTA za pomocg APLIKACII,

iii. udostepnianie UZYTKOWNIKOWI informacji przetwarzanych na KONCIE
UZYTKOWNIKA i Ustug okreslonych w REGULAMINIE LIBRUS
SYNERGIA wchodzacych w zakres WARIANTU1 za posrednictwem modutéw
wyszczegolnionych na STRONIE w opisie WARIANTUL;
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iv. synchronizacj¢ danych z KONTA z APLIKACIJA z czgstotliwoscia zdefiniowang
na STRONIE, jednak nie rzadsza niz co 24 godziny, z wyjatkiem sytuacji, W
ktorych URZADZENIE PRZENOSNE nie ma dostepu do internetu;

v. dostep offline (bez potaczenia z internetem) do danych zsynchronizowanych przy

ostatnim potaczeniu.

b) w wariancie/pakiecie o nazwie ,,Mobilne dodatki” (dalej ,,WARIANT2”):

i. dostep do KONTA za posrednictwem wszystkich modutéw dostepnych w
WARIANCIEL oraz modutéw dodatkowych wyszczegolnionych na STRONIE
w opisie WARIANTU2, obejmujacych co najmniej modut Wiadomosci;

ii.  synchronizacje danych dostepnych dla UZYTKOWNIKA w czasie
rzeczywistym, z wyjatkiem sytuacji, w ktorych URZADZENIE PRZENOSNE
nie ma dostepu do internetu,;

iii.  mozliwo$¢ szybkiego przetaczania si¢ pomiedzy roznymi KONTAMI bez
koniecznos$ci kazdorazowego, recznego wprowadzania loginu i hasta do
formularza logowania.

6. Dostep do funkcjonalnosci APLIKACII okreslonych w WARIANCIE 1, oraz USLUGI, o ktorych
mowa w § 3 ust. 5. lit. a. REGULAMINU, $§wiadczone sg nieodptatnie.

7. Dostep do funkcjonalnosci APLIKACII okreslonych w WARIANCIE 2, oraz USLUG o ktérych
mowa w § 3 ust. 5 lit. b. REGULAMINU jest odptatny na zasadach okreslonych w
REGULAMINIE.

8. Oplacenie USLUG w WARIANCIE2 przez UZYTKOWNIKA KONTA powoduje uruchomienie
USLUG w WARIANCIE2 takze dla UZY TKOWNIKOW KONT POWIAZANYCH.

9. SPOLKA zapewnia dziatanie APLIKACJI na URZADZENIACH PRZENOSNYCH z
zainstalowana aktualng wersja systemu operacyjnego. SPOLKA doklada ponadto staran, aby
APLIKACJA dziatata poprawnie takze na URZADZENIACH PRZENOSNYCH wyposazonych
W starsze wersje systemu operacyjnego.

10. Umowa dotyczaca $wiadczenia USLUG UZYTKOWNIKOM zawierana jest ze SPOLKA:

a) w przypadku wyboru przez UZYTKOWNIKA WARIANTUI, z chwilg pierwszego
uruchomienia lub pobrania APLIKACIJI, na czas nieoznaczony;

b) w przypadku wyboru przez UZYTKOWNIKA WARIANTU2, z chwilg dokonania
aktywacji WARIANTU2 (za posrednictwem interfejsu UZYTKOWNIKA w
APLIKACII lub innego interfejsu udostepnionego przez SPOLKE i umozliwiajacego
dostep do SYSTEMU), pod warunkiem zawieszajagcym zaptaty wynagrodzenia za
korzystanie z WARIANTU2, na okres do dnia 31 sierpnia, nastepujgcego po dniu
zawarcia umowy o $wiadczenie USLUG w WARIANCIE2.

11. Rozwigzanie umowy, niezaleznie od wariantu USLUG, nastgpuje z chwilg ustania odrgbnej
umowy zawartej przez SPOLKE ze SZKOLA, do ktorej przypisane jest KONTO
UZYTKOWNIKA. Ponadto, umowa o $wiadczenie USLUG ulega rozwiazaniu z chwilg usuniecia
przez SZKOLE KONTA UZYTKOWNIKA (co moze nastapi¢ np. w zwigzku z ukofnczeniem
edukacji danego ucznia w SZKOLE lub usunigciem ucznia ze SZKOLY w trakcie trwania roku
szkolnego).

12. SPOLKA udziela niniejszym UZYTKOWNIKOWI ograniczonej, niewylacznej licencji na
korzystanie z APLIKACJI na wiasne potrzeby UZYTKOWNIKA w WARIANCIE 1.

13. SPOLKA udziela niniejszym UZY TKOWNIKOWI ograniczonej, niewylacznej, odptatnej licencji
na korzystanie z APLIKACIJI na wiasne potrzeby UZYTKOWNIKA w WARIANCIE 2, pod
warunkiem uiszczenia optaty o ktéorej mowa w §5 ust. 1, na okres do dnia 31 sierpnia,
nastgpujacego po dniu zawarcia umowy o $wiadczenie USLUG w WARIANCIE2.

14. Licencja o ktorej mowa w pkt. 13 i 14 powyzej jest udzielana na nastgpujacych polach
eksploatacji:

a) korzystanie z APLIKACII przez UZYTKOWNIKA zgodnie z jej przeznaczeniem i
REGULAMINEM i w tym celu zainstalowanie, uruchamianie, wy$wietlanie i
przechowywanie APLIKACJI w formacie udostepnionym przez SPOLKE;

b) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie APLIKACIJI, w calosci lub w
czesci, w pamicci URZADZENIA PRZENOSNEGO, w tym zwielokrotnianie w
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pamieci tymczasowej lub operacyjnej URZADZENIA PRZENOSNEGO w zakresie
niezbednym do korzystania z APLIKACJI.

§4
PRAWA, OBOWIAZKI, ODPOWIEDZIALNOSC SPOLKI I UZYTKOWNIKOW,
ZASADY KORZYSTANIA Z APLIKACJI
1. UZYTKOWNIK ma prawo:

a) korzysta¢ z APLIKACII zgodnie z jej przeznaczeniem, na warunkach okreslonych w
REGULAMINIE, w szczegolnosci korzysta¢ z USLUG $wiadczonych przez
SPOLKE za po$rednictwem APLIKACII;

b) niezaleznie od mozliwosci korzystania z dostepu przez APLIKACJE do peilnego
bezptatnego dostepu do danych wprowadzanych przez SZKOLE i przechowywanych
w SYSTEMIE oraz do dziennika elektronicznego poprzez przegladarke internetowsg
(bez koniecznosci korzystania z APLIKACJI);

C) bezptatnie korzysta¢ z pomocy technicznej $wiadczonej przy wykorzystaniu
wewnetrznego systemu wiadomos$ci lub formularza kontaktowego dostgpnego na
stronie www.librus.pl.

2. UZYTKOWNIK nie ma prawa do:

a) wykorzystywania APLIKACJI do dziatan naruszajacych prawa osob trzecich, dziatan
niezgodnych z obowigzujacym prawem lub postanowieniami  niniejszego
REGULAMINU;

b) wykorzystywania ~ wewngtrznego  systemu  wysytania  wiadomo$ci  do
rozpowszechniania wiadomosci o tresci: reklamowej, handlowej lub marketingowej
lub bezprawnych, obrazliwych, propagujacych przemoc lub naruszajacych
powszechnie uznane dobre obyczaje oraz do rozpowszechniania spamu;

C) systematycznego i powtarzajacego si¢ pobierania danych z serwera mogacego
znaczaco zdestabilizowac prace serwerow APLIKACJI (atak typu DDoS lub podobny
w skutkach, prowadzacy do destabilizacji pracy SYSTEMU lub jego czasowej
niedostepnosci).

3. W granicach, w jakich jest to dopuszczalne zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa, SPOLKA nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) skutki wynikte z przejecia danych dostepowych UZYTKOWNIKA (login, hasto)
przez osobe trzecia, jezeli przejecie to nastapito z przyczyny przez SPOLKE
niezawinionej;

b) bezprawne dziatania oséb trzecich polegajace na ingerencji w system operacyjny
UZYTKOWNIKA, w szczegolnosci wlamania i wirusy komputerowe, jezeli
SPOLKA nie ponosi winy za takie dziatania;

c) szkody UZYTKOWNIKA powstate w wyniku uniemozliwienia dostepu do danych za
posrednictwem  APLIKACJI, na zasadach okreslonych w  powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa, a w szczegolnosci w ustawie z dnia 18 lipca 2002
r. 0 $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna;

d) zaprzestanie $wiadczenia USLUGI przez SPOLKE z powodu wypowiedzenia lub
rozwigzania umowy taczacej SZKOLE ze SPOLKA.

4. SPOLKA zastrzega sobie prawo do:

a) udoskonalania APLIKACIJI, w tym do jej upraszczania, rozszerzania, modyfikowania
W zgodzie z sugestiami UZYTKOWNIKOW, a takze zmiany jej funkcjonalnosci, w
szczegolnosci w celu dostosowania ich do obowiazujacych przepiséw prawa;

b) udostepniania aktualizacji i nowych wersji APLIKACJI, jednocze$niec SPOLKA
zastrzega, ze instalacja aktualizacji lub nowszych wersji APLIKACJI moze by¢
konieczna w celu dalszego sprawnego i bezpiecznego korzystania z APLIKACII;

c) zablokowania dowolnego UZYTKOWNIKA w przypadku uzasadnionego podejrzenia
wykorzystywania APLIKACJI wbrew postanowieniom REGULAMINU, w
szczegolnosci § 4 ust. 2 niniejszego REGULAMINU lub uzasadnionego podejrzenia
nicautoryzowanej proby dost¢pu do danych; zablokowanie konta nastgpuje na czas
oznaczony, niezbedny do wyjasnienia sprawy — po uplywie tego terminu SPOLKA
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odblokowuje UZYTKOWNIKA lub wypowiada UZYTKOWNIKOWI umowe
dotyczacg $wiadczenia ustug za posrednictwem APLIKACII;

udostepniania danych zgromadzonych w SYSTEMIE podmiotom uprawnionym na
podstawie powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa;

przerwy w udostepnianiu i synchronizowaniu APLIKACJI na czas niezbedny do
prawidtowe] realizacji czynno$ci administracyjnych zwiazanych z nalezytym
zabezpieczaniem, archiwizacja i ochrong danych zgromadzonych w SYSTEMIE lub
zwigzanych z  aktualizacja APLIKACJI lub infrastruktury technicznej
wykorzystywanej do jej obstugi, w szczegdlnosci w okresie od 15 lipca do 15 sierpnia
kazdego roku (wakacyjna przerwa techniczna);

umieszczenia baneréw informacyjnych lub reklamowych w wybranych przez siebie
cze$ciach interfejsu APLIKACII;

publikowania wiadomosci systemowych, w tym w formie powiadomien
natychmiastowych (wiadomosci wyswietlanych na ekranie URZADZENIA
PRZENOSNEGO, w zaleznosci od jego konfiguracji) zawierajacych informacje
dotyczace funkcjonowania APLIKACJI lub SYSTEMU;

ankietowania UZYTKOWNIKOW za pomoca elektronicznych ankiet, przy czym
wypelnianie takich ankiet jest dobrowolne;

przetwarzania w celach marketingowych danych tych UZYTKOWNIKOW, ktorzy
wyraza na to osobng i niezalezng zgode;

wykonywania statystycznej analizy zanonimizowanych danych gromadzonych w
SYSTEMIE do celéw prowadzenia badan, w tym w szczeg6lnosci badan naukowych
oraz badan zwigzanych z wptywem SYSTEMU na obszary funkcjonowania SZKOLY
oraz jakos¢ edukacji.

5. SPOLKA zastrzega sobie prawo do zmiany REGULAMINU z waznych przyczyn. Za wazne
przyczyny uznaje sig:

a)

b)

c)

d)

€)

wprowadzenie nowych lub zmiang istniejacych powszechnie obowigzujacych
przepisbw prawa, jezeli ma to bezposredni wptyw na tre§¢ REGULAMINU i
powoduje konieczno$¢ jego zmiany;

zmiany lub pojawienie si¢ nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych
przepisOw prawa na skutek orzeczen sagdow lub decyzji organow wiadzy lub
administracji publicznej wptywajacych bezposrednio na postanowienia niniejszego
REGULAMINU i powodujacych koniecznos¢ jego zmiany;

zmiany produktéw i ustug, w tym dostosowanie do warunkow rynkowych zwigzanych
z postegpem technicznym, technologicznym i informatycznym, wptywajacych na
postanowienia niniejszego REGULAMINU;

dostosowanie produktow i uslug do zmian wprowadzanych w podstawach
programowych ksztatcenia ogdlnego oraz zawodowego oraz budowy/architektury
systemu edukacji w Polsce (reformy edukacyjne);

rozszerzenie lub zmiang funkcjonalnosci istniejacych produktow i ustlug wptywajaca
na zmiang niniejszego REGULAMINU.

6. O tresci zmian REGULAMINU kazdy UZYTKOWNIK zostanie uprzednio poinformowany za
pomocg komunikatu wyswietlonego po zalogowaniu si¢ do APLIKACJI w sposob umozliwiajacy
zapisanie 1 odtwarzanie zmienionej tresci REGULAMINU w zwyktym toku czynnosci. Nowa
wersja REGULAMINU wigze UZYTKOWNIKA, jesli w terminie 14 dni od daty otrzymania
przez UZYTKOWNIKA informacji o zmianie REGULAMINU, UZYTKOWNIK nie zrezygnuje z

korzystania

z USLUG, poprzez przestanie o$wiadczenia UZYTKOWNIKA o wypowiedzeniu

umowy i rezygnacji z USLUG na adres e-mail SPOLKI lub listownie, na adres korespondencyjny
SPOLKI (w tym celu UZYTKOWNIK moze skorzysta¢ ze wzoru o$wiadczenia, stanowiacego
Zatgcznik nr 2 do REGULAMINU). UZYTKOWNIK moze takze zrezygnowaé z korzystania
z APLIKACIJI poprzez jej odinstalowanie.

7. UZYTKOWNIKOWI, ktéry w terminie 14 dni od daty otrzymania przez niego informacji o
zmianie REGULAMINU ztozyt odpowiednie oswiadczenie i zrezygnowat z korzystania z USLUG
zpowodu zmiany REGULAMINU (ust. 6 powyzej), przystuguje zwrot optaty poniesionej w
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zwigzku z zakupem USLUG w WARIANCIE2 — w wysokosci odpowiadajacej oplacie za
niewykorzystany okres §wiadczenia USLUG.

8. Reklamacje UZYTKOWNIKA dotyczace dzialania APLIKACJI, niewykonania lub nienalezytego
wykonania USLUGI nalezy sktadaé pisemnie na adres korespondencyjny SPOLKI lub droga
elektroniczng na adres e-mail SPOLKI. SPOLKA udziela odpowiedzi na reklamacje w formie
pisemnej lub drogg elektroniczng — w zalezno$ci od sposobu ztozenia reklamacji, w
terminie 30 dni od dnia jej ztozenia na adres wskazany w pi$mie reklamacyjnym jako adres
kontaktowy do UZY TKOWNIKA.

9. SPOLKA nie gwarantuje ciaglej dostepnosci SYSTEMU, USLUG i APLIKACII.
UZYTKOWNIK musi si¢ liczy¢ z przerwami w dostepie do SYSTEMU iUSLUG, w
szczegblnosci zwigzanymi z Koniecznos$cig wprowadzania zmian lub konserwacji SYSTEMU lub
APLIKACIJI oraz z mozliwymi przerwami w dostgpnosci APLIKACJI do pobrania za
posrednictwem sklepow internetowych, wynikajacymi z decyzji operatorow tych sklepow.
SPOLKA dotozy staran aby przerwy od niej zalezne byty jak najkrotsze i dokonywane w
godzinach nocnych.

§5
OPLATA ZA KORZYSTANIE Z WARIANTU 2

1. Korzystanie z APLIKACJI w WARIANCIE2 podlega optacie licencyjnej za korzystanie z tych
funkcjonalnosci APLIKACIJI, ktore wchodza w sktad WARIANTU2 w wysokosci okreslonej na
STRONIE oraz widocznej w APLIKACII, z zastrzezeniem zapiséw ust. 6 niniejszego paragrafu.
Oplata jest wnoszona za kazdy rok szkolny. Whniesienie oplaty uprawnia do korzystania z
APLIKACIJI, w tym z WARIANTU2 do konca danego roku szkolnego. Na optate za WARIANT2
sktada sig:

a) oplata aktywacyjna za dany rok szkolny (80% ceny);

b) optata utrzymaniowa za okres $wiadczenia USLUG w WARIANCIE2 (20% ceny).

2. Zaptata za zakupione USLUGI w WARIANCIE2 moze zosta¢ dokonana w nastepujacej formie:

a) platnos¢ elektroniczna za posrednictwem Systemu Platnosci.pl (przelew elektroniczny,
karta kredytowa, itp.);

b) ptatnos¢ przelewem z wykorzystaniem konta elektronicznego;

C) platnosc¢ przelewem za posrednictwem placowek Poczty Polskiej S.A., banku oraz innych
punktoéw pobierania optat z wykorzystaniem formularza wptaty;

d) platnos¢ wewnatrz APLIKACII;

e) platnos¢ gotowka w szkole (np. poprzez zbidrke pieniedzy organizowang przez Radg
Rodzicoéw);

3. W przypadku ptatnosci elektronicznej, o ktorej mowa w ust 2 lit. a za posrednictwem Systemu
Platnosci.pl obowigzuja ponizsze zasady:

a) platnosci za posrednictwem systemu Platnosci.pl mogg dokonywaé wylgcznie osoby
uprawnione do postugiwania si¢ danym instrumentem, w oparciu o ktory nastepuje
realizacja ptatnosci, w szczegolno$ci dang kartg platniczg moze postugiwaé si¢ wytacznie
jej uprawniony posiadacz. Wykryte przez SPOLKE przypadki naduzyé beda zglaszane
bezposrednio wlasciwym organom,;

b) UZYTKOWNIK, po wyborze USLUGI WARIANT2 i sposobu zaplaty (za
posrednictwem systemu Platnosci.pl) wprowadza wymagane dane do formularza
transakcji. Dane sg automatycznie przekazywane do partnera systemu Platnosci.pl wraz z
jego zatwierdzeniem;

¢) po zatwierdzeniu formularza transakcji i wybraniu formy ptatnosci za posrednictwem
Systemu Platnosci.pl, UZYTKOWNIK jest automatycznie przekierowywany:

i. w przypadku ptatno$ci dokonywanych przy uzyciu karty ptatniczej — na strong
internetowg Systemu Platnosci.pl bedacego centrum autoryzacyjno-
rozliczeniowym lub na strone internetowg Partnera Systemu Platnosci.pl bedacego
centrum autoryzacyjno-rozliczeniowym;

ii. w przypadku ptatnosci w drodze przelewu internetowego — na strong¢ internetowa
Partnera Systemu Platnosci.pl bedacego bankiem;
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iii. w przypadku ptatnosci w drodze przelewu tradycyjnego — na strong internetowa
Serwisu Platnosci.pl.

d) w celu dokonania platnosci UZYTKOWNIK powinien potwierdzi¢ dokonanie platnosci
na stronach internetowych odpowiedniego partnera systemu Platnosci.pl zgodnie z
zasadami okreslonymi przez tego partnera. W przypadku dokonywania w formularzu
ptatno$ci udostgpnionym na tych stronach jakichkolwiek zmian danych automatycznie
uzupetnionych przez system Platnosci.pl zaptata moze nie zosta¢ zrealizowana.

4, Akceptacja niniejszego REGULAMINU przez UZYTKOWNIKA jest podstawg do domniemania
przez SPOLKE, ze UZYTKOWNIK podczas catego okresu korzystania z USLUGI posiada state
miejsce zamieszkania lub zwykle miejsce pobytu (w rozumieniu Rozporzadzenia wykonawczego
Rady (UE) nr 282/2011 ustanawiajgcego $rodki wykonawcze do dyrektywy 2006/112/WE w
sprawie wspolnego systemu podatku od wartosci dodanej) na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. W przypadku dokonania przez UZYTKOWNIKA jakiegokolwiek zakupu w APLIKACII
jest on zobowigzany do poinformowania SPOLKI o innym niz Rzeczypospolita Polska kraju
statego miejsca zamieszkania lub zwyklego miejsca pobytu, a takze o kazdorazowej zmianie tego
miejsca. Informacja na ten temat powinna byé¢ kazdorazowo przestana do SPOLKI na adres
rezydencjaVATUE@librus.pl niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 14 dni od dnia
dokonania zakupu lub zmiany miejsca. Na podstawie tej informacji SPOLKA dokona korekty
rozliczenia kwoty zakupu zgodnie z obowigzujaca w tym kraju stawka VAT.

5. W celu uniknigcia watpliwosci interpretacyjnych REGULAMINU, optata o ktérej mowa w §5 ust.
1 pobierana jest za udzielenie licencji na korzystania z czg¢séci funkcjonalnosci APLIKACII, a nie
za dostgp do danych. Dane zapisane w SYSTEMIE sa takze dostepne przez przegladarke
internetowa po uprzednim zalogowaniu si¢ do SYSTEMU.

6. W przypadku prowadzenia sprzedazy za posrednictwem sklepoéw firm trzecich (Apple, Google),
moga wystapi¢ niewielkie réznice pomiedzy ceng podang na STRONIE oraz cenami podanymi w
sklepach firm trzecich, ze wzgledu na prowadzenie przez te firmy sprzedazy w walutach innych
niz PLN i réznic kursowych lub polityki tych sklepow, ktore narzucaja SPOLCE zdefiniowane
przez nie zaokraglenia cen. Niezaleznie od tego jednak, cena podana na STRONIE bedzie zgodna
CO najmniej z cena, w jakiej mozna dokona¢ zakupu za posrednictwem SYSTEMU, po
zalogowaniu do niego.

§6
ODSTAPIENIE

1. UZYTKOWNIKOWI bedgcemu konsumentem przyshuguje, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, prawo
do odstapienia, bez podania jakichkolwiek przyczyn, od umowy zawartej na odleglos¢, majacej za
przedmiot USLUGIL

2. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy. Aby
skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, UZYTKOWNIK bedacy konsumentem powinien
poinformowa¢ SPOLKE o swojej decyzji o odstapieniu od umowy w drodze jednoznacznego
o$wiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta, faksem lub poczta elektroniczng). Aby
zachowaé termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby UZYTKOWNIK wystat informacje
dotyczaca wykonania przystugujacego mu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy.

3. W przypadku odstapienia od umowy SPOLKA niezwlocznie zwraca UZYTKOWNIKOWI, z
zastrzezeniem ust. 4 ponizej, otrzymane od niego platnosci, a w kazdym przypadku nie pozniej
niz w terminie 14 dni od dnia, w ktorym SPOLKA zostala poinformowana o decyzji
UZYTKOWNIKA o wykonaniu prawa odstapienia od umowy.

4. Jezeli na zadanie UZYTKOWNIKA $wiadczenie USLUG w WARIANCIE2 (odptatnych)
rozpoczeto sie przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy, UZYTKOWNIK ma obowigzek
zaplaty za $wiadczenia spetione przez SPOLKE do chwili odstapienia od umowy.

5. Zwrotu platnosci SPOLKA dokonuje przy uzyciu takich samych sposobow platnosci, jakie zostaty
przez UZYTKOWNIKA uzyte w pierwotnej transakcji chyba, ze UZYTKOWNIK wyraznie
zgodzit sie na inne rozwiazanie; w kazdym przypadku UZYTKOWNIK nie ponosi zadnych optat
w zwigzku z odstgpieniem od umowy.
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6. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy sporzadzone wedhig wzoru stanowigcego zalacznik nr 1

do niniejszego REGULAMINU mozna sktadaé pisemnie na adres SPOLKI wskazany w § 1
niniejszego REGULAMINU lub droga elektroniczng na adres SPOLKI dostepny w APLIKACII.
Skorzystanie z powyzszego wzoru, stanowigcego zatacznik nr 1 do REGULAMINU, jest
dobrowolne. UZYTKOWNIK bedacy konsumentem moze réwniez skorzystaé z ustawowego
wzoru o$wiadczenia o odstapieniu od umowy, stanowigcego zalacznik nr 2 do ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta. Tre$¢ ustawy i zalacznika do niej sa dostepne w Dzienniku
Ustaw (http://dziennikustaw.gov.pl/du/2014/827/1). Skorzystanie z ustawowego wzoru, 0 ktorym
mowa powyzej, jest dobrowolne.

§7
) POZOSTALE INFORMACJE
1. SPOLKA informuje, ze pod adresem URL:

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL dostepna jest
platforma internetowego systemu rozstrzygania sporow dotyczacych zobowigzan umownych
wynikajacych z internetowych umoéw sprzedazy lub umow o $Swiadczenie uslug pomiedzy
konsumentami zamieszkatymi w Unii Europejskiej a przedsigbiorcami majacymi siedzibe w Unii
Europejskiej (platforma ODR).

2. SPOLKA informuje, ze nie korzysta z alternatywnych metod rozstrzygania sporéw
(pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen) i nie zobowiazuje
si¢ do korzystania z takich metod, o ile obowigzek taki nie wynika z bezwzglednie
obowigzujacego przepisu prawa.

3. SPOLKA informuje, ze UZYTKOWNIK bedacy konsumentem moze uzyska¢ bezptatna pomoc
W sprawie rozstrzygniecia sporu migdzy takim UZY TKOWNIKIEM a SPOLKA, m.in. zwracajac
si¢ do powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktorej
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow (m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie
Konsumentoéw Polskich).

4. Jezykiem uméw zawieranych przez SPOLKE z UZYTKOWNIKAMI w zwigzku
z funkcjonowaniem APLIKACIJI jest jezyk polski.

5. UZYTKOWNIK moze w kazdym czasie zapozna¢ sie z trescia zawartej ze SPOLKA umowy
dotyczacej swiadczenia ustug droga elektroniczna, zapoznajac si¢ z trescia REGULAMINU
udostepnionego w APLIKACJI (w tym do pobrania w formacie PDF) oraz zapoznajac si¢ z
ustawieniami swojego KONTA.
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ZALACZNIK NR 1 DO REGULAMINU

Wzor oswiadczenia o odstapieniu od umowy
(skorzystanie z tego wzoru nie jest obowigzkowe)

- Adresat: LIBRUS spoétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig sp. k., al. Korfantego 193, 40-153
Katowice, librus@librus.pl, (32) 350 85 85

- Ja/My niniejszym informuje/informujemy o moim/naszym® odstapieniu od umowy o

$wiadczenie nastepujacej ushugi:

Data ZAWAICIA UMOWY . ...o. ettt ittt et e e e e e e e e et e e e e e e e et e e e e e eeetaraes
Imie i nazwisko KonSumenta(-0W) ............ooiiiiiii i e
AAres KONSUMENTA(-0W) . ....otit it e e e e et
NUMET(Y) LOGIN oot e e e e e e ettt et et re e,

Telefon KONTAKLOWY ... .niti e e e e e e e et e e

Czytelny Podpis(y)

oce
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ZALACZNIK NR 2 DO REGULAMINU

Wzoér oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy - rezygnacji z korzystania z USLUG (APLIKACJI)

- Adresat: LIBRUS spoéika z ograniczong odpowiedzialnos$ciag sp. k., al. Korfantego 193, 40-153
Katowice, librus@librus.pl, (32) 350 85 85

- Ja/My®) niniejszym informuje/informujemy'” o mojej/naszej” rezygnacji z korzystania z ushug
(aplikacji).

Data ZAWAICIA UMOWY .......out ittt e e e
Imie i nazwisko Konsumenta(-0W) ............ocoooiiiiiiiiii e
AAres KONSUMENTA(-0W) ... ...uiiiiit i e e et
NUMEE(Y) LOGIN .o e e,
Data sporzadzenia oSwiadczenia oraz miejscowose ...,

I UWAGE © et e e e

Czytelny Podpis(y)

00
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